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Tjekskema angående online 

forhandling af håndkøbslægemidler 

(omhandler kun hjemmesiden) 

Opfyldt Ikke 

opfyldt 

Bemærkning 

Lovpligtigt fælles logo 
 
 Logoet er placeret på alle sider hvorfra der 

forhandles håndkøbslægemidler (logoet skal 
være placeret synligt i nærheden af lægemidlet) 
 

 Logoet er forsynet med hyperlink til 
Lægemiddelstyrelsens hjemmeside 

 
 Logoet fremstår i de korrekte farver og er 

tydeligt 
 

 Logoet overholder de gældende størrelseskrav 
 

  Logoet er statisk 
 

   

Følgende fremgår på hjemmesiden 
 
 Alle de 6 lovpligtige lægemiddelgrupper i 

basissortimentet er præsenteret på hjemmesiden 
(gælder ikke forhandlere af veterinære lægemidler) 

 

 Lægemidlerne på hjemmesiden er præsenteret 
adskilt fra andre varer 

 
 Lægemiddelstyrelsens kontaktoplysninger er 

oplyst på hjemmesiden 
 

 Der er synlig pligttekst eller link til pligttekst ved 
lægemidlerne 

 

   

Virksomheden skal sikre 
 
 At lægemidler ikke sælges til personer under 15 

år 
 

 At betingelserne for salg af HX og HX 18 
lægemidler overholdes (gælder ikke forhandlere af 

veterinære lægemidler) 

 
 At returnerede lægemidler ikke sælges igen 
 

   

Fakturaer/ Følgesedler 
 
 Kopi af faktura, eller følgesedler eller 

elektroniske data opbevares i virksomheden i 
mindst 5 år  
 

   

Forsendelse 
 
 Lægemidlerne er emballeret og forsendes på en 

måde, der sikrer, at lægemidlernes kvalitet mv. 
ikke forringes 

 
 Forsendelsen indeholder information, som 

opfordrer brugeren til at tage kontakt til 
forhandleren, hvis forsendelsen ved modtagelsen 
er brudt eller på anden måde beskadiget 

 

   

Kontrakt med anden virksomhed 
 
 Kontrakt med anden virksomhed opfylder 

gældende krav (gælder udelukkende forhandlere der 

har overladt til andre at udføre reklamationsbehandling, 

samt lagerhold og forsendelse)  

 

   

  

 


