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Observationer



Observationer



Kaos
Systematik og prioritering af information



Observation samt videoovervågning



Fysisk og psykisk arbejdsmiljø i medicinrummet



Systematik i 
medicinbakker 

forventningsstyret 
antagelse

Og da der ikke er mere plads i

bakken, så ryger det i lommen



Anbefaling

• Adfærd og signalværdier 
• Fysisk & psykisk arbejdsmiljø
• Systematik
• Effektivisering af arbejdsgange
• Design til formål og anvendelse



Konkrete anbefalinger

• Reducering af medicin varenumre
• Elektronisk identifikation
• PDA
• Stregkode scanner (identifikation af pt., præparat, personale)
• Label printer (identifikation af pt., præparat) 
• Nye medicinbakker
• Rullebord til transport af medicin
• Aircondition
• Adgangskort til medicinrum
• Køleskab til opbevaring af medicin



Ergonomi



Placering af Medicin



Lys og orden



Forstyrrelser og afbrydelser

• Forstyrrelser defineres som en udefra 
kommende mellemkomst mellem en 
aktør og hendes opgave, hvor f.eks. 
en anden person forårsager 
forstyrrelsen i situationen

• En afbrydelse skyldes mellemkomst 
af en organisatorisk eller 
proceduremæssig uhensigts-
mæssighed, hvor sygeplejersken
afbrydes i en proces.



Inspiration til løsninger



Adgang til medicinrummet

Elektronisk kort samt logning af 
bruger



Affaldshåndtering



Opbevaring af medicin



Design forslag 



Human factor

Marie.lund@regionsyddanmark.dk
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