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1 Kort om Epinion Capacent

Epinion Capacent gennemfagrer specialdesignede undersggelser af hgj kvali-
tet, som sikrer et solidt grundlag for optimale beslutninger.

I samarbejde med kunden udarbejder vi det analysekoncept, som bedst
belyser den aktuelle problemstilling.

Vi indsamler data, analyserer data optimalt, formidler resultater og radgiver
omkring anvendelsen af resultaterne. Vort mal er at praesentere analysere-
sultater i hgjeste kvalitet, som er direkte anvendelige i beslutningsproces-
sen.

Lees mere pa www.epinion.dk

Vores adresse.

Epinion Capacent Kgbenhavn Epinion Capacent Arhus
Tuborg Parkvej 8, 1. sal Sgndergade 1A, 1., 3., 4. & 5.
Dk-2900 Hellerup Dk-8000 Arhus C

Dir. + 45 70 23 14 23 TIf. + 45 87 30 95 00

Fax. + 45 33 22 18 84 Fax. +45 87 30 95 10

Mail. post@epinion.dk Mail. post@epinion.dk
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2 Baggrund

Denne rapportering er lavet pa baggrund af i alt 747 gennemfarte interview
i Leegemiddelstyrelsens panel af danskere, der jeevnligt anvender medicin.

Dataindsamlingen er sket ved hjeelp af web-baserede spgrgeskemaer, som
blev aktiveret ved hjeelp af et link tilsendt i en mail.

Der blev gennemfert en pamindelsesrunde til de respondenter, der ikke
havde besvaret spgrgsmalene inden for en uge.

Dataindsamlingen er gennemfgrt i maj 2007.

De enkelte afsnit indeholder en reekke tabeller med undersggelsens resulta-
ter. Leeseren bedes studere tabellerne naermere med henblik pa at traekke
de resultater ud, som er seerligt velegnede til offentligggrelse i forbindelse
med den hensigt med undersggelsen, Leegemiddelstyrelsen har haft.

Ikke alle mulige krydstabeller vises, da det ville blive et seerdeles omfatten-
de og uoverskueligt dokument. | stedet er fremhavet de tabeller, hvor re-
sultaterne ma formodes at have interesse, og hvor der har vist sig at veere
vaesentlige forskelle pa tveers af forskellige befolkningsgrupper.

Tabellerne viser resultaterne som procenttal, dvs. andele af befolkningen
eller de respektive undergrupper af befolkningen. | nogle tilfeelde kan tabel-
lerne summere til mere end 100 %, hvilket skyldes respondentens mulig-
hed for at afgive flere svar ved det pageeldende spgrgsmal.

Denne rapport ma kun offentliggeres med fglgende kildeangivelse: “Epinion
Capacent for Leegemiddelstyrelsen”
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3 Frekvenser
Tabel 1: Er du?

Procentandel
37 %
Mand (275)
. 63 %
Kvinde (472)
100 %
Total (747)

Tabel 2: Hvad er din alder?

Procentandel

18-30 & 10 %
31-40 ar (153;/;
4150 & 24 %
5160 4 o7 %
61-70 &r (116201/;
71-80 &r ?3;/;
3 1%
81 ar eller derover (5)0
Total 1(3370;0
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Tabel 3: Hvad er din hgjst opndede uddannelse

Procentandel

o,
Grundskole(folkeskole,privatskole,efterskole) ?69/(),
. 22 %
Erhvervsfagliguddannelse (176)
. 4 %
Erhvervsgymnasium(HHXellerHTX) (31)
Gymnasium,HF,Studenterkursus 8 %
y b (62)
. o 10 %
Kortvideregaendeuddannelse (80)
. 3 33 %
Mellemlangvideregaendeuddannelse (263)
. o 14 %
Langvideregaendeuddannelse (107)
100 %
Total (788)

Tabel 4: Hvor sgger du typisk information om medicin (enten ny

medicin eller medicin, du kender i forvejen)?

Procentandel

Hos leegen 79 %
9 (593)
o 48 %
Pa apoteket (361)
Gennem familie og venner 21 9%
g (156)
o 27 %
P& www.netdoktor.dk (204)
o - . . . 6 %
Pa medicinal-virksomhedernes hjemmesider (44)
. o 23 %
Generel sggning pa nettet (174)
13 %
Andet (94)
218 %
Total (1626)

* Tabellens fordelinger summerer til mere end 100 %, da det har vaeret muligt at angive flere svar.

epiNioNIli|


http://www.netdoktor.dk/

Tabel 5: Har du tidligere kgbt medicin med hjem fra udlandet?

Procentandel
7 %
Ja, flere gange (55
[0)
Ja, en enkelt gang ?64{;
[o)
Nej, men jeg har overvejet det ?66;
Nej, det kunne jeg ikke forestille mig at gere 76 %
" 199 9ad (568)
100 %
Total o

Tabel 6: Hvilken slags medicin har du kgbt med hjem fra udlan-
det/overvejet at kebe med hjem fra udlandet?

Procentandel

Antibiotika Zli?g:f)
Slankepiller ?1‘;/;
Potenspiller Jigo
Smertestillende 5(8(;’;3
ici 5 %
Sovemedicin (9)0
Andet 3(2;;0
Total Jéig;o

* Tabellens fordelinger summerer til mere end 100 %, da det har vaeret muligt at angive flere svar.
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Tabel 7: Hvorfor valgte du at kebe medicin i udlandet?

Procentandel
. 47 %
Jeg var syg og sggte behandling (85)
L 19 %
Jeg kunne spare penge ved at kgbe medicin i udlandet (34)
[0)
Jeg kan ikke kgbe medicinen i Danmark 2(318?
Jeg kgbte medicinen med hjem til en bekendt, som havde bedt 3%
om det (6)
22 %
Andet (39)
118 %
Total (212)

* Tabellens fordelinger summerer til mere end 100 %, da det har veeret muligt at angive flere svar.

Tabel 8: Har du pa et tidspunkt kagbt medicin eller helseprodukter pa

nettet?
Procentandel

7 %

Ja, en enkelt gang (56)

Ja, flere gange S
. . . 12 %

Nej, men jeg har overvejet det (92)
. . . . . 75 %
Nej, det kunne jeg ikke forestille mig at gere (563)
100 %

Total (747)
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Tabel 9: Hvilken slags medicin har du kegbt pa nettet/overvejet at

kebe pa nettet?

Procentandel

. 1%

Potensmidler
(¢Y)

. 20 %

Slankemidler (37)

. . . 33 %

Proteiner/Vitaminer (61)

. . . 29 %

Alternativ behandling med eksotiske urter og planter (53)

. . ° . 30 %
@vrig medicin, som ogsa kan kgbes i Danmark (56)
@vrig medicin eller helseprodukt, som ikke kan kgbes i Dan- 21 %
mark (38)

134 %
Total (246)

* Tabellens fordelinger summerer til mere end 100 %, da det har veeret muligt at angive flere svar.

Tabel 10: Hvordan fandt du frem til den medicin, du kegbte pa net-

tet/overvejede at kgbe pa nettet?

Procentandel
[0)
Gennem anbefalinger fra venner eller familie ?go?
. . . e . . 14 %
Gennem en e-mail med link til den pageeldende hjemmeside (26)
. . 40 %
Annoncer i blad eller lignende (73)
21 %
Andet (39)
113 %
Total (208)

* Tabellens fordelinger summerer til mere end 100 %, da det har veeret muligt at angive flere svar.
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Tabel 11: Var medicinen/helseproduktet til eget brug?

Procentandel
Ja 93 %
(171)
) 7 %
NEJ (13)
0,
Total 1(224?

Tabel 12: Hvorfor valgte/overvejede du at keabe medicin pa nettet?

Procentandel

Det er nemmere og hurtigere end at skulle til laegen og pa 27 %
apoteket (50)
. o . . . 14 %
Det er mere privat, sa skal jeg ikke involvere min lsege (25)
0,
Det er billigere end at kgbe det pa apoteket 3(26;0
. .. 30 %
Man kan ikke kgbe den slags medicin pa danske apoteker (56)
[0)
Jeg fik det anbefalet af venner/familie 17%
(32)
. . . P 2 %
Min leege havde i farste omgang naegtet at udskrive det til mig 3)
. . 0 4 %
Min leege anbefalede mig at kgbe det pa nettet 8)
12 %
Andet (22)
142 %
Total (262)

* Tabellens fordelinger summerer til mere end 100 %, da det har veeret muligt at angive flere svar.
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Tabel 13: Hvad fik dig til at veelge den/de hjemmesider, hvor du

kabte/kiggede pa medicin?

Procentandel

[0)
Prisen for medicinen var den billigste 20 %
@7
. . o 25 %
Hjemmesiden var pa dansk (46)
. . . 5%
Der var en laege tilknyttet hjemmesiden ©)
Den medicin, der var til salg var den samme, som jeg kender i 23 %
forvejen (42)
Det var muligt at udfylde en helbreds-test, som stillede en 3%
diagnose og virkede grundig og troveerdig 5)
0,
Det var generelt den mest tillidsveekkende side 4(8;0
. . . . . 32 %
Jeg har ikke besggt hjemmesider, der tilbyder medicin (58)
16 %
Andet (30)
128 %
Total (235)

* Tabellens fordelinger summerer til mere end 100 %, da det har veeret muligt at angive flere svar.

Tabel 14: Modtog du den medicin, du kgbte pa nettet?

Procentandel

Ja 99 %
(91)
. . 1%
Nej, den blev standset af told- og skattemyndighederne (1)
100 %
Total (92)

Tabel 15: Virkede den medicin, som du kgbte pa nettet, som du

havde forventet?

Procentandel

Ja 69 %
(63)

. 31 %
Nej (28)
(o)

Total 1?51)/0
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Tabel 16: Hvad var ikke som forventet?

Procentandel
. . . . 0 7 %
Jeg tog ikke medicinen alligevel, fordi al teksten stod pa e @)
. - . . . . 7 %
Jeg tog ikke medicinen, fordi pakken/posen ikke sa autoriser @)
. - . o . 7 %
Jeg tog ikke medicinen, fordi den sa underlig ud @)
X 79 %
Andet: (22)
100 %
Total (28)

Tabel 17: Overvejede du, foer du kebte medicinen, om den maske
havde bivirkninger

Procentandel
(o)
Ja, jeg overvejede det 52?33?
(o)
Nej, det taenkte jeg ikke pa 11239;0
100 %
Total (o2

Tabel 18: Har du undersggt, om der er regler for, hvad man ma kgbe
af medicin pa nettet og i udlandet?

Procentandel
[0)
Ja, jeg har henvendt mig til SKAT 0(1?
. L . 1%
Ja, jeg har henvendt mig til Laegemiddelstyrelsen (10)
. . 1%
Ja, jeg har henvendt mig andre steder, noter (10)
Nei 98 %
) (730)
101 %
Total (751)

* Tabellens fordelinger summerer til mere end 100 %, da det har veeret muligt at angive flere svar.
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Tabel 19: Hvilken af fglgende regler mener du geelder for medicin-
kab pa nettet og indfgrsel af medicin fra udlandet?

Procentandel

Medicinen skal veere godkendt i Danmark 22 %
(161)
Medicinen skal kgbes i et EU-land 2 %
(15)
- o s 7 %
Medicinen ma ikke veere receptpligtig
(56)
- . . 4 %
Medicinen skal veere til personligt brug
@7
- 0 %
Medicinen skal afsendes fra et EU-land @)
- ar . . 3%
Medicinen ma ikke indeholde euforiserende stoffer (25)
. 62 %
Jeg kender ikke reglerne godt nok (461)
100 %
Total (747)

Tabel 20: Mener du, at reglerne for, hvad man som privatperson ma
indfgre af medicin, er rimelige?

Procentandel

. 16 %

Ja, det synes jeg (118)
. . . 3 %
Nej, jeg synes, at det er en privatsag, hvad man indfgrer af (25)
. L 81 %

Ved det ikke, da jeg ikke kender reglerne (604)

100 %

Total (747)

Tabel 21: Har du leest eller hgrt om forfalsket medicin?

Procentandel

. 68 %

Ja, det har jeg hgrt om (509)
. . 32 %
Nej, det har jeg ikke hgrt om (238)
100 %

Total (747)

epiNioNIli|



Tabel 22: Kunne du forestille dig at kebe medicin pa nettet i fremti-

den?

-~ Procentandel _

Ja, det vil jeg helt sikkert gare 2%
(18)
Ja, det vil jeg muligvis ggre (114002/;
Nej, det tror jeg ikke ??:,Lo;/())
Nej, det vil jeg helt sikkert ikke ?SZZ;
Total 1((;370?
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4 Krydstabulering — alder

Tabel 23: Hvor sgger du typisk information om medicin (enten ny
medicin eller medicin, du kender i forvejen)? (seset gerne flere
kryds)

18- 31- 41- 51- 61- 71-

30 a&r 40 a&r 50 ar 70 ar 80 ar
Hos leeaen 78% | 80% | 73% | 77% | 91% | 91 % | 100 % | 100 %
9 (56) | (109) | (131) | (153) | (110) | (29) (5) | (593)
b4 anoteket | 47 % | 54% | 55% | 46% | 39% | 38% | 609% | 100 %
P @4 | @4 | 99 | 92 | @7 | @2 3 | (361)
%f;‘irl‘i‘;m og | 39% | 28% | 219% | 149% | 17% | 13% | 0% | 100%
familie @8 | @) | @) | @) | @) | @ | © | @156
SV?NW netdok | 2% | 25% | 33% | 35% | 17% | 13% | 0% | 100 %
A 18) | G4 | 69 | 69 | @0 | @ | © | (204
P& medici-
Cﬁ'l;somhe_ 6% | 9% | 6% | 7% | 3% | 3% | 0% |100%
virksor @ | @@ | | @ | @ | ® | © | @
hjemmesider
S;;fig pa| 29% | 24% | 279% | 26% | 149% | 13% | 0% | 100%
Soon @) | @3 | @ | 6D | an | @ | © | @74
Andet 8% | 15% | 11% | 17% | 10% | 9% | 0% | 100 %
(6) (21) (19) (33) (12) 3) (0) (94)
Total 10% | 18% | 24% | 27% | 16% | 4% | 1% | 100 %
(72) | @37) | @80) | (200) | (121) | (32) (5) | (747)
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Tabel 24: Har du tidligere kgbt medicin med hjem fra udlandet?

18- 31- 41- 51- 61- 71-

30ar 40ar 50&ar 60ar 70ar 80 ar

Ja, flere 8 % 9 % 7 % 8 % 4 % 13 % 0 % 7 %
gange (6) (13) (12) (15) ®) “) ©) (55)
Ja, en enkelt 3% 7 % 7 % 10 % 13 % 9 % 20 % 9 %
gang ) ©) (13) (20) (16) 3) (D) (64)

Nej, men jeg
har overve-
jet det

Nej, det
kunne jeg
ikke forestil-
le mig at
ggre

10% | 9% 6 % 7% | 10% | 9% 0 % 8 %
) 13 | A | 14 (12) 3) ) (60)

79 % 74 % 80 % 76 % 73 % 69 % 80 % 76 %
(57) (102) | (144) | (151) (88) (22) (@) (568)

100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 %

Total (72) | (137) | @80) | (200) | (121) | (32) (5) | (747)

Tabel 25: Hvilken slags medicin har du kgbt med hjem fra udlan-
det/overvejet at kgbe med hjem fra udlandet?

18- 31- 41- 51- 61- 71-

30ar 40ar 50&ar 60ar 70ar 80 ar

13% | 26% | 14% | 24% | 15% | 0% | 100 % | 100 %
&) () ©) (12) (©) ©) 1) (34)
Slankepiller 0% | 11% | 6% | 12% | 12% | 10% | 0% | 100 %

© G &) (®) G @) © an
0% | 0% | 0% 0% 3% | 0% 0% | 100 %
© ©) ©) ©) (€D) ©) © (€D)
Smertestil- 67% | 60% | 61% | 35% | 45% | 50% | 0% | 100 %
lende (100 | @1) | (220 | A7) | @15) (5) ) (90)
0% 6 % 6 % 6 % 6% | 0% 0% | 100 %
©) (2 (2 3) (2 ©) ©) ©)
47% | 23% | 39% | 47% | 36% | 50% | 0% | 100 %
) (C) as | 23 | 12 ®) © (69)
8% | 20% | 20% | 27% | 18% | 6% 1% | 100 %
(15) | 35 | B6) | (49) | (33 | (10 1 | 179

Antibiotika

Potenspiller

Sovemedicin

Andet

Total
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Tabel 26: Hvorfor valgte du at kgbe medicin i udlandet?

18- 31- 41 - 51- 61- 71-
30ar 40&ar 504ar| 60ar 7Oar | 80 ar
i‘;g sf;’;’é | 60% | 409% | 53% | 59% | 39% | 10% | 0% | 100 %
hendiing © | @ | @ | @ | a3 | @ | © | ©5
Jeg kunne
f’/zzreat piggz 20% | 20% | 19% | 8% | 24% | 40% | 100 % | 100 %
veaa kel ey o | o | @ | e | @ | @ | @
udlandet
Jeg kan ikke
kebe medici- | 27% | 29% | 17% | 29% | 27% | 50% | 0% | 100 %
nen i Dan-| (4) (10) (6) (14) () (5) (0) (48)
mark
Jeg kabte
medicinen
med hjem til | 7 % 3% 3% 2% 3% | 10% | 0% | 100 %
en bekendt, | (1) (1) (1) D) (1) Q) 0) (6)
som havde
bedt om det
Andet 27% | 26% | 22% | 18% | 21% | 20% | 0% | 100 %
4) (9) (8) (9 ) 2 (0) (39)
Total 8% | 20% | 20% | 27% | 18% | 6% 1% | 100 %
(15) (35) (36) (49) (33) (10) @) (179)

Tabel 27: Har du pa et tidspunkt kgbt medicin eller helseprodukter

pa nettet?

41-

50 ar

51-
60 ar

61-
70 ar

Ja, en enkelt | 10% | 11% | 7% 6 % 6 % 6 % 0% 7 %
gang () (15) (13) (12) ) 2 (0) (56)
Ja, flere gan- 3 % 6 % 4 % 6 % 4 % 3 % 0 % 5%
ge 2 (8) (8) (12) (©) (€5) (0) (36)
Egﬁ ’ on\::rrlv ejjeegt 24% | 14% | 11% | 13% | 8% 3% 0% | 12%
har an | @) | a9 | @ | a) | @ | © | ©2
Nej, det kun-
ne jeg ikke | 64% | 69% | 78% | 75% | 82% | 88% | 100% | 75%
forestille mig | (46) (95) | (140) | (150) | (99) (28) (5) (563)
at ggre
Total 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 %
(72) | @37) | (@@80) | (200) | (121) | (32) (5) (747)
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Tabel 28: Hvilken slags medicin har du kegbt pa nettet/overvejet at
kebe pa nettet?

18-30 | 31-40 41-50 51-60 61-70 71-80
ar ar ar ar ar ar
Potensmidler 0% 0 % 0% 2% 0 % 0 % 100 %
9 9 9 (€D) ©) ©) 1)
Slankemidler 12 % 29 % 23 % 22 % 9 % 0 % 100 %
(©) a2) () 1) (&) ©) @7
Protei- 27 % 48 % 38 % 24 % 32 % 0 % 100 %
ner/Vitaminer @) (20) (15) (12) ) (0) (61)
Alternativ
E:ehofnd'e'ﬂgoﬁ_ 31% | 33% | 35% | 22% | 23% | 25% | 100 %
ske urter og | @ 14) 14) (11) Q) @ (53)
planter
gvrig medi-
cin, som ogsa 50 % 24 % 28 % 26 % 36 % 25 % 100 %
kan kgbes i (13) (10) (11) (13) (8) (€)) (56)
Danmark
@vrig medicin
eller helse-
produkt, som 12 % 21 % 8 % 30 % 27 % 50 % 100 %
ikke kan kg- 3) 9 3) (15) (6) ) (38)
bes i Dan-
mark
Total 14 % 23 % 22 % 27 % 12 % 2% 100 %
(26) 42) (40) (50) (22) 4) (184)

Tabel 29: Hvordan fandt du frem til den medicin, du kgbte pa net-
tet/overvejede at kgbe pa nettet?

18-30

ar

ar

31-40 41-50

ar

51-60

ar

61-70

ar

71-80

ar

Gennem an-

befalinger fra | 35 % 48 % 30 % 36 % 41 % 50% | 100 %

venner eller (©) (20) (12) (18) ) 2) (70)

familie

Gennem en

ﬁ;?a”t” rg:g 8 % 17 % 18 % 14 % 9 % 25% | 100 %

pagaeldende (@) @) ) @) 2 @ (26)

hjemmeside

ﬁlr;r(;oncer e”er' 42 % 33 % 45 % 38 % 45 % 25% | 100 %

enende an | @ | a8 | @) | @) | @ | @3

Andet 27 % 21 % 23 % 22 % 9 % 25% | 100 %
) (9) (9) (11) 2) 1) (39)

Total 14 % 23 % 22 % 27 % 12 % 2 % 100 %
(26) (42) (40) (50) (22) 4) (184)
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Tabel 30: Var medicinen/helseproduktet til eget brug?

18-30 31-40 41-50 51-60 61-70 71-80
ar ar ar ar ar ar
Ja 88 % 93 % 95 % 96 % 91 % 75 % 93 %
(23) (39) (38) (48) (20) 3) (171)
Nej 12 % 7 % 5% 4 % 9 % 25 % 7 %
3) 3) () () () (€D) (13)
Total 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
(26) 42) (40) (50) (22) 4) (184)

Tabel 31: Hvorfor valgte/overvejede du at kebe medicin pa nettet?

18-30

31-40

41-50

51-60

61-70

71-80

o

Total

Det er nem-
mere og hur-

ar

ar

ar

ar

ar

ar

tigere end at 31 % 33 % 25 % 26 % 23 % 0 % 100 %

skulle til lee- (8) (14) (10) (13) (5) 0) (50)

gen og pa

apoteket

Det er mere

}D;évatikli: S'I‘rf" 19 % 26 % 0% 12 % 9% 25% | 100 %

e ®) (11) ©) (6) ) (D) (25)

leege

Det er billige-

re end at 42 % 40 % 25 % 32 % 45 % 50 % 100 %

kebe det p& | (11) 17) (10) (16) (10) &) (66)

apoteket

Man kan ikke

:gt;es e d?fig 23 % 38 % 33 % 28 % 27 % 25% | 100 %

pa danske (6) (16) (13) 14 (6) 1) (56)

apoteker

Jeg fik det

anbefalet af 4 % 21 % 13 % 18 % 27 % 50 % 100 %

ven- @ © ®) © (6) @) (32)

ner/familie

Min leege

E?r:/;:né f:;:;e 0% 2% 0% 4% 0 % 0 % 100 %

tet at udskri- ©) @ ©) @ ©) ©) (©))

ve det til mig

Min leege

anbefalede 0% 5% 0% 8 % 9 % 0% 100 %

mig at kaebe ©) @) ©) ) @) ©) ®)

det pé nettet

Andet 27 % 14 % 13 % 4 % 9 % 0 % 100 %
©) (6) ®) (2) (2) ©) (22)

Total 14 % 23 % 22 % 27 % 12 % 2% 100 %
(26) (42) (40) (50) (22) 4) (184)
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Tabel 32: Hvad fik dig til at veelge den/de hjemmesider, hvor du
kabte/kiggede pa medicin?

18-30 31-40 41-50 51-60 61-70 71-80

ar ar ar ar ar ar
:":;rc‘men \‘ZF 23 % 19 % 20 % 22 % 14 % 25% | 100 %
den billigste (6) ®) ®) (11) @) @ @37
Hjemmesiden 31 % 26 % 33 % 24 % 9 % 0 % 100 %
var pa dansk (8) (11) (13) a2 ) (0) (46)
Der var en
leege tilknyt- 12 % 10 % 0% 4 % 0 % 0 % 100 %
tet hjemme- 3 “4) ©) ) ©) ©) ©)
siden
Den medicin,
der var til
salg var den 27 % 19 % 33 % 16 % 27 % 0 % 100 %
samme, som ) (8) (a3 (8) (6) (0) 42)
jeg kender i
forvejen
Det var mu-
ligt at udfylde
en helbreds-
;‘:f”te o oMl oow 5 % 3% 2 % 0 % 25% | 100 %
diagnose  og ©) @) @ @ ©) @ ®)
virkede grun-
dig og tro-
veerdig
Det var gene-
relt den mest 4 % 2% 5% 6 % 5 % 0 % 100 %
tillidsveek- (1) (@D 2) ) (@) (0) (8)
kende side
Jeg har ikke
ﬁfgfﬁ?ﬁesider’ 38 % 31 % 23 % 30 % 41 % 50% | 100 %
der tilbyder (10) (13) ©) (15) © ) (58)
medicin
Andet 12 % 17 % 15 % 20 % 18 % 0 % 100 %
3) ) (6) (10) 4) ©) (30)
Total 14 % 23 % 22 % 27 % 12 % 2% 100 %
(26) (42) (40) (50) (22) ) (184)
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Tabel 33: Modtog du den medicin, du kgbte pa nettet?

41-50 51-60 61-70
ar ar ar

Ia 100% | 100% | 100% | 96% | 100% | 100 % | 99 %

©) (23) (21) (23) (12) 3) °1)
Nej, den blev
f;f‘(;‘_diegt Ska‘::‘f 0% 0% 0% 4% 0 % 0 % 1%
sty aasll BG) ©) ©) & ©) ©) &
derne
Total 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100 % | 100 %

&) (23) (21) (24) (12) 3 (92)

Tabel 34: Virkede den medicin, som du kgbte pa nettet, som du
havde forventet?

18-30 | 31-40 41-50 51-60 61-70
ar ar ar ar ar
Ja 78 % 70 % 71 % 65 % 67 % 67 % 69 %
) (16) (15) (15) (8) 2) (63)
Nej 22 % 30 % 29 % 35 % 33 % 33 % 31 %
2 (@) (6) (8) @ (€D) (28)
Total 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
9 (23) (21) (23) (12) 3 (91)

Tabel 35: Hvad var ikke som forventet?

18-30 31-40 41-50 51-60 61-70
ar ar ar ar 13

Jeg tog ikke
gﬁgg/'gler}ordi 0% 0% 17 % 0% 25 % 0% 7 %
o teksten | © ©) @) ©) @ ©) @
stod pa e
Jeg tog ikke
medicinen,
fordi pak- 0 % 14 % 0 % 0 % 25 % 0 % 7 %
ken/posen ) (D) ) 0) 1) 0) (&)
ikke sd auto-
riser
Jeg tog ikke
medicinen, 0% 0% 17 % 13 % 0% 0% 7 %
fordi den sa (0)) ((0)) (€D (€D ) ) )
underlig ud
Andet: 100 % 86 % 67 % 88 % 50 % 100 % 79 %

) 2 (6) () (@) 2 (€D) (22)
Total 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

(2) ™ (6) (8) @ 1) (28)
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Tabel 36: Overvejede du, for

havde bivirkninger

18-30

31-40

41-50

du kgbte medicinen, om

51-60

61-70

den maske

ar

ar

ar

ar

ar

Ja, jeg over- 44 % 61 % 48 % 58 % 75 % 67 % 58 %
vejede det (4) (14) (10) (14) (9) ) (53)
L\'ag’r;kte ?ee; 56 % 39 % 52 % 42 % 25 % 33 % 42 %
o d ®) © | ay | @ | @ @ | @9
Total 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100 % | 100 %
(9) (23) (21) (24) (12) 3) (92)

Tabel 37: Har du undersggt, om der er regler for, hvad man ma kebe
af medicin pa nettet og i udlandet?

18- 31- 41 - 51-
30ar 40ar 50ar| 60ar
i]ae’nvéigt :}i; 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% | 100 %
til SKAT ©) ©) ©) 1) ©) ©) €Y
Ja, jeg har
henvendt mig 0 % 1% 2 % 3% 0 % 0 % 0 % 100 %
til Leegemid- (0) (@D) 4) (5) 0) (0) (0) (10)
delstyrelsen
Ja, jeg har
henvendt mig 1% 1% 1% 3 % 1% 0 % 0 % 100 %
andre steder, (1) (1) 2) (5) (1) (0) (0) (10)
noter
Nej 99 % 99 % 97 % 96 % 100 % | 100 % | 100 % | 100 %
(71) (135) (175) (191) (121) (32) (5) (730)
Total 10 % 18 % 24 % 27 % 16 % 4 % 1% 100 %
(72) (137) | (180) | (200) | (121) (32) 5) (747)
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Tabel 38: Hvilken af fglgende regler mener du geelder for medicin-
kab pa nettet og indfgrsel af medicin fra udlandet?

81 ar
31- 41- 71- eller
40 ar | 50 ar 80 ar der-
over
Medicinen
skal veere | 29% | 24% | 16% | 22% | 23% | 13% | 40% | 22 %
godkendt i | (21) (33) (29) (44) (28) (4) ) (161)
Danmark
gﬁlfj'c'l?:t’)‘es 4% 2% 2% 1% 2% 3% 0% 2%
e @ | ® | ®| e e | o |ac
mig'“”e’\’/;‘;‘ 8 % 8 % 8 % 9% 6 % 0% 0% 7 %
resoptoliong | © | an | @ | an | @ | @ | © | &8
Medicinen
skal veere til| 6% 1% 5 % 4 % 3 % 3% | 20% | 4%
personligt “4) (@Y 9 @) “4) @) @) 27)
brug
gﬂke;w;?g:n des| 0% 0% 0% 1% 1% 0% 0% 0%
garaedesl @ | @ | @ | @ | o | © | © | @
Medicinen ma
ikke indehol- | 4 % 2% 2% 4% 3% 9 % 0 % 3 %
de euforise- | (3) 3) 4) (8) 4) 3) 0) (25)
rende stoffer
flfl?e re";g?ﬁé 49% | 63% | 66% | 61% | 62% | 72% | 40% | 62 %
godt nok (35) (86) | (119) | (121) | (75) (23) ) (461)
Total 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 %
(72) | @37) | (@@80) | (200) | (121) | (32) (5) (747)
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Tabel 39: Mener du, at reglerne for, hvad man som privatperson ma
indfgre af medicin, er rimelige?

18- 31- 41 - 51- 61- 71-

30ar 40ar 504ar| 60ar 70ar | 80ar

Ja, det synes 22 % 20 % 14 % 15 % 12 % 13 % 40 % 16 %
jeg (16) (27) (25) (29) (15) 4) (2) (118)
Nej, jeg sy-
nes, at det er
en privatsag,

0% 1% 3% 4% 7 % 3% 0% 3%
(0) ) (6) ) (8 € (0) (25)

hvad man

indfgrer af

Ved det ikke,

da jeg ikke | 78 % 79 % 83 % 82 % 81 % 84 % 60 % 81 %
kender reg- (56) (108) (149) (163) (98) 27) 3) (604)
lerne

Total 100 % | 100 % | 100 % | 100% | 100 % | 100 % | 100 % | 100 %

(72) | @37) | (@80) | (200) | (121) | (32) (5) (747)

Tabel 40: Har du leest eller hgrt om forfalsket medicin?

18- 31- 41 - 51-
30ar 40ar 50arH 60ar

Ja, det har 67 % 64 % 66 % 70 % 76 % 59 % 100 % 68 %
jeg hart om (48) (87) (118) (140) (92) (19) 5) (509)
Nej, det har
jeg ikke hgrt

33 % 36 % 34 % 30 % 24 % 41 % 0 % 32 %

. (24) (50) (62) (60) (29) (13) 0) (238)
Total 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 %
(72) | @37) | (@@80) | (200) | (121) | (32) (5) (747)
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Tabel 41: Kunne du forestille dig at kebe medicin pa nettet i fremti-
den?

i]ae] tdet ;L';:ﬂ 3% 4% 1% 3% 2% 0% 0% 2%
nore @ | ® | @ | 6| | oo | o |dao
Ja, detviljeg | 15% | 17% | 17% | 12% | 10% | 6% 0% | 14%
muligvis ggre (11) (23) (30) 24) a2) 2) (0) (102)
Nej, det tror | 56 % | 39% | 44% | 39% | 40% | 22% | 20% | 41 %
jeg ikke 40) | (54) (79) 77 | (49) (7) ) | (307)
J!\'e‘;” hgl‘:t Si‘li'_' 26% | 39% | 38% | 47% | 48% | 72% | 80% | 43 %
kert ikke (19) 54) (69) (93) (58) (23) (€] (320)
Total 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 %
(72) | @37) | @80) | (200) | (121) | (32) G) | (747)
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5 Krydstabulering — kgn

Tabel 42: Hvor sgger du typisk information om medicin (enten ny
medicin eller medicin, du kender i forvejen)? (seset gerne flere

kryds)
Mand Kvinde Total
Hos laegen 85 % 76 % 100 %
9 (235) (358) (593)
P& apoteket 41 % 53 % 100 %
P (112) (249) (361)
Gennem fami- 20 % 21 % 100 %
lie og venner (56) (100) (156)
\I/DV?NW netdoktor B0 X0 UG
dk ’ (50) (154) (204)
P4 medicinal-
virksomheder- 3 % 8 % 100 %
nes hjemmesi- (8) (36) (44)
der
Generel sgg- 20 % 25 % 100 %
ning pa nettet (56) (118) (a74)
10 % 14 % 100 %
Andet @7 (67) (94)
Total 37 % 63 % 100 %
(275) 472) (747)

Tabel 43: Har du tidligere kgbt medicin med hjem fra udlandet?

Mand Kvinde Total
Ja, flere gange 9 % 7% 7%
: gang (24) (31) (55)
Ja, en enkelt 8 % 9 % 9 %
gang (22) 42) (64)
har overveler 9 9% 8 % 8 %
det (24) (36) (60)
Nej, det kunne
jeg ikke fore- 75 % 77 % 76 %
stille mig at (205) (363) (568)
ggre
Total 100 % 100 % 100 %
(275) 472) (747)
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Tabel 44: Hvilken slags medicin har du kgbt med hjem fra udlan-
det/overvejet at kabe med hjem fra udlandet?

Mand Kvinde Total

it 20 % 18 % 100 %
Antibiotika (14) (20) o

Slankepiller 7% 11 % 100 %
®) 12) 7)

Potenspiller 1% 0 % 100 %
1) © @)

Smertestillen- 56 % 47 % 100 %
de (39) (51) (90)

Sovemedicin 9 % 3% 100 %
(6) ®3) )

29 % 45 % 100 %
Andet (20) s (69

Total 39 % 61 % 100 %
(70) (109) (179)

Tabel 45: Hvorfor valgte du at kgbe medicin i udlandet?

Mand Kvinde Total
izg S;’;tre ?g 43 % 50 % 100 %
handling (30) (55) (85)
Jeg kunne
\s/'zzreat piggg 26 % 15 % 100 %
medicin i ) ) &)
udlandet
Jeg kan ikke
kgbe medici- 29 % 26 % 100 %
nen i Dan- (20) (28) (48)
mark
Jeg kabte
medicinen
med hjem til 6 % 2 % 100 %
en bekendt, 4) 2) (6)
som havde
bedt om det

19 % 24 % 100 %
Andet (13) (26) (39)
Total 39 % 61 % 100 %

(70) (109) (179)
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Tabel 46: Har du pa et tidspunkt kebt medicin eller helseprodukter

pa nettet?

Mand Kvinde Total
Ja, en enkelt 5% 9 % 7 %
gang (15) (41) (56)
Ja, flere gan- 4 % 5% 5%
ge (11) (25) (36)
b e | 1% 129%
(30) (62) (92)
det
Nej, det kun-
ne jeg ikke 80 % 73 % 75 %
forestille mig (219) (344) (563)
at gare
Total 100 % 100 % 100 %
(275) 472) (747)

Tabel 47: Hvilken slags medicin har du kgbt pa nettet/overvejet at

kebe pa nettet?

Mand Kvinde Total
Potensmidler 2 % 0 % 100 %
(1) ©) (1)

. 5% 27 % 100 %
Slankemidler 3) (34) (37)
Protei- 25 % 37 % 100 %
ner/Vitaminer (14 47 (61)
Alternativ
:’feho"l"”dgﬂgoﬁ_ 30 % 28 % 100 %
ske urter og (&) (E19) (E2)
planter
gvrig medi-
cin, som ogsa 34 % 29 % 100 %
kan kgbes i (19) @37) (56)
Danmark
@vrig medicin
eller helse-
produkt, som 32 % 16 % 100 %
ikke kan kg- (18) (20) (38)
bes i Dan-
mark
Total 30 % 70 % 100 %

(56) (128) (184)
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Tabel 48: Hvordan fandt du frem til den medicin, du kegbte pa net-
tet/overvejede at kgbe pa nettet?

Mand Kvinde Total
Gennem an-
befalinger fra 50 % 33 % 100 %
venner eller (28) 42) (70)
familie
Gennem en
ﬁ;rll’a"til rgzg 13 % 15 % 100 %
pagaeldende ™ (19) (9)
hjemmeside
Qg&oncer e”er' 29 % 45 % 100 %
lignende (16) (67 (73)
23 % 20 % 100 %
audek (13) (26) (39)
Total 30 % 70 % 100 %
(56) (128) (184)

Tabel 49: Var medicinen/helseproduktet til eget brug?

Mand \ Kvinde Total
Ia 84 % 97 % 93 %
47 (124) (171)
. 16 % 3 % 7 %
. (9) 4) (13)
Total 100 % 100 % 100 %
(56) (128) (184)
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Tabel 50: Hvorfor valgte/overvejede du at kegbe medicin pa nettet?

Mand \ Kvinde Total

Det er nem-
mere og hur-
tigere end at 25 % 28 % 100 %
skulle til lee- (14) (36) (50)
gen og pa
apoteket
Det er mere
}Oerg’azl’dfg S'fr"]’" 7 % 16 % 100 %
volvere min “) &) &)
leege
Det er billige-
re end at 45 % 32 % 100 %
kgbe det pa (25) (41) (66)
apoteket
Man kan ikke
‘S‘I‘”a';es e d?;g 30 % 30 % 100 %
pa danske (&) (39) (€19)
apoteker
Jeg fik det
anbefalet af 18 % 17 % 100 %
ven- (10) (22) (32)
ner/familie
Min leege
gﬁl’;aen; ff;;‘f 0 % 2% 100 %
tet at udskri- © &) 3
ve det til mig
Min leege
anbefalede 5% 4 % 100 %
mig at kgbe 3) ) €3)
det pa nettet

4 % 16 % 100 %
Andet @ (20) 22)
Total 30 % 70 % 100 %

(56) (128) (184)
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Tabel 51: Hvad fik dig til at veelge den/de hjemmesider, hvor du

kabte/kiggede pa medicin?

Mand Kvinde Total

Prisen for
medicinen var 27 % 17 9% 100 %
den billigste (15) (22) (37)
Hjemmesiden 25 % 25 % 100 %
var pa dansk (14) (32) (46)
Der var en
leege tilknyt- 4 % 5% 100 %
tet hjemme- 2) ) 9)
siden
Den medicin,
der var til
salg var den 23 % 23 % 100 %
samme, som (a3 (29) 42)
jeg kender i
forvejen
Det var mu-
ligt at udfylde
en helbreds-
sillede en 0 % 4% 100 9%
diagnose og © ®) ®)
virkede grun-
dig og tro-
veerdig
Det var gene-
relt den mest 7 % 3 % 100 %
tillidsveek- 4 4 (3)
kende side
Jeg har ikke
E}aesr?w?zesider, 38 % 29 % 100 %
der tilbyder 1) @7 (58)
medicin

4 % 22 % 100 %
Andet @ (28) (30)
Total 30 % 70 % 100 %

(56) (128) (184)
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Tabel 52: Modtog du den medicin, du kgbte pa nettet?

Mand \ Kvinde Total
Ja 96 % 100 % 99 %
(25) (66) (91)
Nej, den blev
standset af 9 @ @
told- og skat- AES) czo? 1(1§)
temyndighe-
derne
Total 100 % 100 % 100 %
(26) (66) (92)

Tabel 53: Virkede den medicin, som du kgbte pa nettet, som du

havde forventet?

Mand \ Kvinde Total
Ja 72 % 68 % 69 %
(18) (45) (63)
Nej 28 % 32 % 31 %
) (21) (28)
Total 100 % 100 % 100 %
(25) (66) (91)
Tabel 54: Hvad var ikke som forventet?
Mand \ Kvinde Total
Jeg tog ikke
alligevel. forci 0 9% 10 % 7%
al teksten ©) @ &)
stod pa e
Jeg tog ikke
medicinen,
fordi pak- 14 % 5 % 7 %
ken/posen (@5 (@) )
ikke sa auto-
riser
Jeg tog ikke
medicinen, 0% 10 % 7 %
fordi den sa ©) 2 2
underlig ud
86 % 76 % 79 %
Andet:
(6) (16) (22)
Total 100 % 100 % 100 %
@ (21) (28)
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Tabel 55: Overvejede du, fer du kebte medicinen, om den maske

havde bivirkninger

Mand Kvinde Total

Ja, jeg over- 69 % 53 % 58 %
vejede det (18) (35) (53)
L\'a‘eajr;kte ?:; 31 % 47 % 42 %
ikke pa (€)) BD) (39)

Total 100 % 100 % 100 %
(26) (66) (92)

Tabel 56: Har du undersggt, om der er regler for, hvad man ma kebe
af medicin pa nettet og i udlandet?

Mand \ Kvinde Total
et ma| 0% 0% 100 %
til SKAT M © @)
Ja, jeg har
henvendt mig 3 % 1% 100 %
til Leegemid- () (©)) (10)
delstyrelsen
Ja, jeg har
henvendt mig 1% 2% 100 %
andre steder, 2) (8) (10)
noter
Nej 97 % 98 % 100 %

(267) (463) (730)
Total 37 % 63 % 100 %

(275) 472) (747)
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Tabel 57: Hvilken af fglgende regler mener du geelder for medicin-
kab pa nettet og indfgrsel af medicin fra udlandet?

Mand Kvinde Total
Medicinen
skal veere 22 % 21 % 22 %
godkendt i (61) (100) (161)
Danmark
el Kobes i 4 % 1% 2 9%
et EU-land ) @) )
mig'c'”ecgz 12 % 5% 7 %
receptpligtig (32) (24) (56)
Medicinen
skal veere til 4 % 3% 4 %
personligt (12) (15) 27)
brug
gﬂlf;:lcz;?s:ndes 0 % 0 % 0%
fra et EU-land (1) 1) (@)
Medicinen ma
ikke indehol- 4 % 3% 3 %
de euforise- (10) (15) (25)
rende stoffer
W e | s co o c2 o
godt nok (149) (312) (461)
Total 100 % 100 % 100 %
(275) 472) (747)

Tabel 58: Mener du, at reglerne for, hvad man som privatperson ma
indfgre af medicin, er rimelige?

Mand \ Kvinde Total
Ja, det synes 18 % 15 % 16 %
jeg (49) (69) (118)
Nej, jeg sy-
nes, at det er 3 3 0
en privatsag, > % o &
hvad man (14 (1D (25)
indfgrer af
Ved det ikke,
da jeg ikke 77 % 83 % 81 %
kender reg- (212) (392) (604)
lerne
Total 100 % 100 % 100 %
(275) 472) (747)
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Tabel 59: Har du laest eller hagrt om forfalsket medicin?

Mand \ Kvinde Total
Ja, det har 77 % 63 % 68 %
jeg hgrt om (213) (296) (509)
S v | % ar o a2 o
Je9 (62) (176) (238)
om
Total 100 % 100 % 100 %

(275) 472) (747)

Tabel 60: Kunne du forestille dig at kebe medicin pa nettet i fremti-

den?

Mand \ Kvinde Total
heit . sikkert 3 % 2 % 2%
gare ®) (10 (18)
Ja, det vil jeg 18 % 11 % 14 %
muligvis ggre (49) (53) (102)
Nej, det tror 42 % 40 % 41 %
jeg ikke (116) (191) (307)
J!\'e‘;” hgl‘:t Si‘li'_' 37 % 46 % 43 %
Kort ikke (102) (218) (320)
Total 100 % 100 % 100 %

(275) 472) (747)
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6 Krydstabulering - uddannelse

Tabel 61: Hvor sgger du typisk information om medicin (enten ny
medicin eller medicin, du kender i forvejen)? (seset gerne flere
kryds)

Hos lseden 80% | 84% | 87% | 75% | 82% | 76 % | 79 % | 100 %
9 (51) | @37) | (@6) | 45) | (60) | (193) | (81) | (593)
b4 apoteketr | 42.% | 48% | 53% | 48% | 519% | 51% | 44% | 100 %
P @n | @8 | @) | @9 | @37) | (129 | 45 | (361)
gf;‘irl‘ieem og| 34% | 17% | 20% | 22% | 19% | 20% | 21% | 100 %
e 22) | (@8) (6) 13) | @) | 1) | @2 | (156)
\'jv"i‘NW etdok | 6% | 23% | 27% | 23% | 37% | 31% | 299% | 100 %
tor dik 1) | @37 (8) @) | @ | @8 | 30) | (204)
P&  medici-
Cﬁtsomhe_ 5 % 1% 7 % 5 % 7 % 8% | 10% | 100 %
wsor @ | @ | @ | | 6 | e | @
hjemmesider
S;;nel';g pa | 27% | 16% | 20% | 259% | 25% | 24% | 30% | 100 %
ot an | @n (6) (15) | @8) | 60) | (31) | (174)
Andet 5% | 11% | 3% | 12% | 8% | 20% | 9% | 100 %
3) (18) (1) (7 (6) (50) (9) (94)
Total 9% | 22% | 4% | 8% | 10% | 34% | 14% | 100 %
(64) | (164) | (B0) | (60) | (73) | (253) | (103) | (747)
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Tabel 62: Har du tidligere kgbt medicin med hjem fra udlandet?

Ja, flere| 3% | 5% | 7% | 17% | 1% | 7% | 14% | 7%
gange 2) (9) (2) (10) (1) (17) (14) (55)
Ja, en enkelt 8 % 9 % 7 % 2% 7 % 8 % 16 % 9 %
gang (5) (14) @) (@5) (5) (21) (16) (64)
r'\]'g el | 18% | 5% | 10% | 12% | 7% | 7% | 12% | 8%
o der @ | ® | & | o] 6 | a)| a2 | 6o
Nej, det
:‘k“kré”iore Sft‘flg 77% | 81% | 77% | 70% | 85% | 78% | 59% | 76 %
o mig at| 49 | @33) | @3) | 42) | (62) | (198) | (61) | (568)
ggre
Total 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 %
(64) | (164) | (30) | (60) | (73) | (253) | (103) | (747)

cepagen
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Tabel 63: Hvilken slags medicin har du kgbt med hjem fra udlan-
det/overvejet at kabe med hjem fra udlandet?

Antibiotika 0% | 32% | 14% | 22% | 18% | 13% | 24% | 100 %
©) (10) (€D) (4) &) (" (10) 34
Slankepiller 33% | 13% | 14% | 6% 9 % 9 % 0% | 100 %
®) 4 (€D) @ (€)) ®) ©) an
Potenspiller 0 % 3% 0 % 0% 0 % 0% 0% | 100 %
©) 1) © © ©) © © 1)
Smertestil- 53% | 52% | 71% | 50% | 45% | 49% | 48 % | 100 %
lende () (16) 5) (9 5) @7 (20) (90)
Sovemedicin 0% 0% | 29% | 6% 0 % 7% 5% | 100 %
©) © (2 (€D) © 4) &) ©)
Andet 27% | 16% | 29% | 50% | 27% | 47 % | 48% | 100 %
4 ®) &) © [©) (26) (20) (69)
Total 8% | 17% | 4% | 10% | 6% | 31% | 23% | 100 %
(15) (31) @) (18) (11) (55) (42) | (179)
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Tabel 64: Hvorfor valgte du at kgbe medicin i udlandet?

izg S’;’g‘t'é | 27% | 489% | 29% | 50% | 55% | 51% | 509% | 100 %

handling @ | 1 | @ ©) ® | @8 | n | (85

Jeg kunne

f/'zzreat pi;gz 20% | 23% | 14% | 28% | 18% | 16% | 17% | 100 %

e ol @ @) @ ®) @ © N | G

udlandet

Jeg kan ikke

kgbe medici- 40 % 16 % 43 % 22 % 18 % 29 % 29 % 100 %

nen i Dan- (6) (5) 3) 4) () (16) (12) 48)

mark

Jeg kebte

medicinen

med hjem til 7 % 0 % 0 % 17 % 0 % 2 % 2 % 100 %

en bekendt, (@) (0) 0) ) (0) 1) 1) (6)

som havde

bedt om det

Andet 20 % 29 % 29 % 33 % 9 % 20 % 17 % 100 %
3) 9 (2) (6) (¢D) (11) ) (39)

Total 8 % 17 % 4 % 10 % 6 % 31 % 23 % 100 %
(15) (31) @) (18) (11) (55) 42) (179)
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Tabel 65: Har du pa et tidspunkt kebt medicin eller helseprodukter
pa nettet?

Grun

dsko-

le(fol Er-
kesk hverv
(o] [ o] GRIES) =Ye] I

ivats gud-

ko- dan-
le,eft nelse
ersko
le)
Ja, en enkelt 6 % 9 % 0% 12 % 8 % 6 % 11 % 7 %
gang “4) (14) (©) ) (6) (14) (11) (56)
Ja, flere gan- 6 % 4 % 7 % 7 % 0 % 6 % 5% 5%
ge ) (6) (2) 4) ©) (15) ®) (36)

Nej, men jeg | 17 o4 | 7094 10% | 27% | 5% 14% | 15% | 12 %

har overvejet| "oy | a2 | @ | a® | @ | @ | a5 | o2

Nej, det kun-
ne jeg ikke 77 % 80 % 83 % 55 % 86 % 75 % 70 % 75 %

forestile mig | (49) | (132) | (25) (33) (63) | (189) | (72) | (563)
at gare

100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 %

Total (64) | (164) | (30) (60) (73) | 253) | @03) | (747)

epinionIll|
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Tabel 66: Hvilken slags medicin har du kegbt pa nettet/overvejet at
kebe pa nettet?

Potensmidler 0 % 0 % 0% 0% 0 % 2% 0% 100 %
©) ©) (©) (©) ©) (1) (©) 1)

Slankemidler 33 % 19 % 0 % 22 % 20 % 14 % 29 % 100 %
®) (6) ) (6) ) ) 9) @7

Protei- 33 % 31 % 60 % 11 % 40 % 39 % 35 % 100 %

ner/Vitaminer 5) (10) 3 3) 4) (25) (11) (61)

Alternativ

:’feh;‘”dgﬂgoﬁ_ 40% | 47% | 60% | 19% | 10% | 28% | 16 % | 100 %

ske urter og| © | 1® | ® ©) @ | a® | ® | 63

planter

gvrig medi-

cin, som ogsa 7 % 25 % 40 % 52 % 30 % 31 % 26 % 100 %

kan kgbes i (@) (8) ) (14) 3) (20) (3 (56)

Danmark

@vrig medicin

eller helse-

produkt, som | 27 % 13 % 40 % 19 % 10 % 20 % 29 % 100 %

ikke kan kg- 4) 4 () 5) (@) (13) 9) (38)

bes i Dan-

mark

Total 8 % 17 % 3% 15 % 5% 35 % 17 % 100 %
(15) (32) ®) 27 (10) (64) (31) (184)
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Tabel 67: Hvordan fandt du frem til den medicin, du kegbte pa net-
tet/overvejede at kgbe pa nettet?

Gennem an-

befalinger fra | 47% | 22% | 20% | 37% | 40% | 41% | 48% | 100 %

venner eller () () (@D (10) 4) (26) (15) (70)

familie

Gennem en

ﬁ:l'(’a”t” rg:g 13% | 22% | 0% | 11% | 10% | 11% | 19% | 100 %

Shgsldende | @ | @ | @ | @ | @ | @ | ©® | @8

hjemmeside

Qg&oncer e“er' 47% | 50% | 20% | 44% | 30% | 38% | 32% | 100 %

onende m | | ® | @ | @ | @ | | 73

Andet 7 % 16% | 60% | 22% | 30% | 25% | 16 % | 100 %
1) (5) 3) (6) 3) (16) (5) (39)

Total 8 % 17% | 3% 5% | 5% | 35% | 17% | 100 %
(15) (32) (5) 27) (10) (64) (31) | (184)

Tabel 68: Var medicinen/helseproduktet til eget brug?

Ia 80% | 94% | 60% | 96% | 100% | 95% | 94% | 93 %
(12) (30) (3 (26) (10) (61) (29) | @71

Nej 20% | 6% | 40% | 4% 0 % 5% 6 % 7 %
3 &) &) @) © 3 &) (13)

Total 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 %
(15) (32) (5) (27) (10) (64) (31) | (184)
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Tabel 69: Hvorfor valgte/overvejede du at kegbe medicin pa nettet?

Det er nem-

mere og hur-
tigere end at | 13 % 25 % 20 % 30 % 30 % 30 % 29 % 100 %

skulle til lee- ) (8) 1) (8) 3 (19) 9 (50)
gen og pa
apoteket

Det er mere
privat, sa skal
jeg ikke in-
volvere min
leege

Det er billige-
re end at| 33% 31 % 40 % 52 % 40 % 36 % 26 % 100 %
kgbe det pa (5) (10) 2) (14) 4 (23) (8) (66)
apoteket

Man kan ikke

o den | 5206 | 389% | 20% | 19% | 10% | 34% | 35% | 100 %

S e @ @ | @ | ® | @ | @ | ay | 66

apoteker

Jeg fik det
anbefalet af | 20 % 16 % 20 % 7 % 20 % 27 % 6 % 100 %
ven- (©)) ®) €Y ) ) @n ) (32)
ner/familie
Min leege
havde i farste

3% | 9% 0% | 19% | 10% | 13% | 10% | 100 %
®) 3 ©) ®) € C)) 3 (25)

0 % 3 % 0 % 0 % 0 % 2% 3 % 100 %

omgang naeg-
tet at udskri- 0) @ 0) ((©) ) (D) (D) 3)

ve det til mig

Min leege
anbefalede 0 % 3% 0 % 7 % 0 % 5 % 6 % 100 %
mig at kebe ©) @ Q) @ ©) (©)) @ ®)

det pé nettet

7 % 13% | 0% 15% | 10% | 14% | 10% | 100 %
1) 4 ©) “) @) (9 3) (22)
8 % 17% | 3% 15% | 5% | 35% | 17 % | 100 %
(15) (32) (5) (27) (10) (64) (31) | (184)

Andet

Total
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Tabel 70: Hvad fik dig til at veelge den/de hjemmesider, hvor du
kabte/kiggede pa medicin?

:Iesgizmen Jg: 33% | 13% | 20% | 30% | 20% | 20% | 13% | 100 %

den billigste (5) @ @) ®) @ | @3 | @ | @&n

Hjemmesiden 40 % 34 % 40 % 22 % 30 % 17 % 23 % 100 %

var pa dansk (6) (11) 2) (6) 3) (11) () (46)

Der var en

leege tilknyt- 20 % 3 % 0 % 4 % 0 % 2% 10 % 100 %

tet hjemme- (©)] (D) ©) €N ) €N 3 ()]

siden

Den medicin,

der var til

salg var den | 27 % 22 % 20 % 15 % 20 % 30 % 16 % 100 %

samme, som 4) () (@D) 4) 2) (19) 5) 42)

jeg kender i

forvejen

Det var mu-

ligt at udfylde

en helbreds-

;iislltéde Soemn 0 % 9 % 0 % 0% | 10% | 0% 3% | 100 %

diagnose  og ((©)] (©)] ) ©) (D) ©) €Y ®)

virkede grun-

dig og tro-

veerdig

Det var gene-

relt den mest 0 % 6 % 0% 4 % 0 % 5% 6 % 100 %

tillidsveek- (0) ) 0) 1) (0) ) 2) (8)

kende side

Jeg har ikke

besogt 27% | 25% | 20% | 41% | 30% | 38% | 23% | 100 %

lemmesider, | "y | @ | @ | an | @ | @ | @ | 9

der tilbyder

medicin

Andet 0 % 19 % 20 % 15 % 10 % 14 % 29 % 100 %
(0) (D) (D) (D) 1 (©) (©) (30)

Total 8 % 17 % 3% 15 % 5% 35 % 17 % 100 %
(15) (32) %) 27 (10) (64) (31) (184)
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Tabel 71: Modtog du den medicin, du kgbte pa nettet?

N 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 97 % | 100 % | 99 %
®) (20) 2) 11) () (28) @ase) (91)

Nej, den blev

f;"l"(;‘_dizt ] 0% [ 0% | 0% | 0% | 0% | 3% | 0% | 1%

RSl o | o | @ | © | @ | @ | | o

derne

Total 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 %
®) (20) &) (€XD) ®) (29) @ase) (92)

Tabel 72: Virkede den medicin, som du kgbte pa& nettet, som du
havde forventet?

Grun
dsko-
le(fol
kesk
ole,pr

ivats
ko-

le,eft

ersko
le)

Ia 75% | 50% | 100% | 64% | 67% | 82% | 69% | 69 %
(6) (10) (2) () 4) (23) (11) (63)

Nej 25% | 50% | 0% | 36% | 33% | 18% | 31% | 31%
&) (10) ©) (G &) ®) ®) (28)

Total 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 %
[C) (20) &) (11) (®) (28) (16) (1)

epinionIll|
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Tabel 73: Hvad var ikke som forventet?

Grund Mel-
sko- Er- Gym- Kortvi lem- L-ang—
le(folk na- lang- videre
hvervs . dere- . @
esko- fag- sium, g&en- videre gaen-
le,priv liqud- HF,Stu deud- gaen- deud-
atsko- g denter deud- dan-
dan- dan-
le,efte nelse kursus nelse dan- nelse
rsko- - nelse
le)
Jeg tog ikke
;‘:ﬁgg[‘gfr‘for gi| 0% 20 % 0% 0% 0% 0% 7 %
o texsten | © @ ©) ©) ©) ©) @
stod pa e
Jeg tog ikke
medicinen,
fordi pak- 0 % 0 % 25 % 0 % 0 % 20 % 7 %
ken/posen ©) ©) (1) ©) ©) 1) )
ikke sa auto-
riser
Jeg tog ikke
medicinen, 0% 20 % 0% 0 % 0 % 0 % 7 %
fordi den s& (0) ) (0) (0) ) ) )
underlig ud
Andet: 100 % 60 % 75 % 100 % 100 % 80 % 79 %
) (6) 3) ) ®) “) (22)
Total 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
) (10) 4 ) ®) ®) (28)

Tabel 74: Overvejede du, fgr du kegbte medicinen, om den maske
havde bivirkninger

Ja, jeg over- | 75 % 60 % 50 % 18 % 50 % 72 % 50 % 58 %

vejede det (6) (12) (1) 2) ) (21) (8) (53)
L\';Jr;kte ?:; 25% | 40% | 50% | 82 % | 50% | 28% | 50% | 42 %
it @[ ® | | | 6|66 | e

Total 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 %

(8) (20) (2) 11) (6) (29) (16) (92)
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Tabel 75: Har du undersggt, om der er regler for, hvad man ma kgbe
af medicin pa nettet og i udlandet?

%i’nvéﬁgt r?]"i’g 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% | 100 %

til SKAT ) ) (@) ) ) D) ) (€]

Ja, jeg har

henvendt mig 2 % 0 % 3 % 3 % 0 % 2% 1% 100 %

til Leegemid- | (1) 0) (1) ) 0) (5) @) (10)

delstyrelsen

Ja, jeg har

henvendt mig 2% 1% 0% 2% 1% 1% 2% 100 %

andre steder, (1) (2) (0) (@) (1) 3) 2) (10)

noter

Nej 97 % 99 % 97 % 98 % 99 % 97 % 97 % 100 %
(62) (163) (29) (59) (72) (245) (100) (730)

Total 9 % 22 % 4 % 8 % 10 % 34 % 14 % 100 %
(64) (164) (30) (60) (73) (253) (103) (747)
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Tabel 76: Hvilken af fglgende regler mener du geelder for medicin-
kab pa nettet og indfgrsel af medicin fra udlandet?

Medicinen

skal veere | 27% | 21% | 17% | 20% | 15% | 24% | 20% | 22 %

godkendt | (17) (35) (5) (12) (11) (60) (21) | (@61

Danmark

gﬁlf;'c'Q;Qes | 3% 2% 3% 3% 0% 1% 4% 2%

s @ | @& | | @] || @|a

mig'c'”er\‘lgz 9% 7% 3% 3% 5% 9 % 8 % 7%

sl | © | A | @ | @ | @ | @ | ® | 69

Medicinen

skal veere til 6 % 4 % 3% 5% 4 % 3 % 2% 4 %

personligt “4) (6) (@Y @A) 3) (8) @) 27)

brug

gﬂke;f'cé?segn des | 2% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

arEEdesl @ | @ | @ | © | © | @ | © | @

Medicinen ma

ikke indehol- | 5 % 5 % 0% 2 % 0% 3% 5% 3%

de euforise- | (3) (8) (0) (D) (0) (8) (5) (25)

rende stoffer

ijfl?e rekgﬁgfﬁé 48% | 62% | 73% | 67% | 75% | 59% | 61% | 62 %

qodt nok @Y | @) | (22 (40) (55) | (149) | (63) | (461)

Total 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 %
64) | @64) | (30) (60) (73) | (253) | (103) | (747)
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Tabel 77: Mener du, at reglerne for, hvad man som privatperson ma
indfgre af medicin, er rimelige?

Ja, det synes 20 % 15 % 10 % 18 % 10 % 17 % 17 % 16 %

jeg (13) (24) 3) (11) (@)) (43) an (118)

Nej, jeg sy-

Zfﬁuﬁgr 3% | 4% 3% 2 % 1% | 3% 6% | 3%

bvad o @ %) @) @) @) ) ® | @5

indfarer af

Ved det ikke,

da jeg ikke 77 % 81 % 87 % 80 % 89 % 80 % 78 % 81 %

kender reg- (49) (133) (26) (48) (65) (203) (80) (604)

lerne

Total 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 %
(64) (164) (30) (60) (73) (253) (103) (747)

Tabel 78: Har du laest eller hagrt om forfalsket medicin?

Ja, det har
jeg hgrt om

Grun
dsko-
le(fol
kesk
ole,pr

ivats

ko-
le,eft
ersko

[5))
67 %
(43)

62 %
(102)

77 %
(23)

72 %
(43)

66 %
(48)

66 %
(166)

82 %
(84)

68 %
(509)

Nej, det har
jeg ikke hart
om

33 %
(21)

38 %
(62)

23 %
)

28 %
an

34 %
(25)

34 %
(87

18 %
(19)

32 %
(238)

Total

100 %
(64)

100 %
(164)

100 %
(30)

100 %
(60)

100 %
(73)

100 %
(253)

100 %
(103)

100 %
(747)
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Tabel 79: Kunne du forestille dig at kebe medicin pa nettet i fremti-
den?

‘E}i’ltdet S‘ﬂ(';:g 3% 2% 3% 3% 1% 2% 4% 2%
hore @ | @& | o | @ | ® | 6 | @ a
Ja, det vil jeg | 9 % 9% | 13% | 12% | 11% | 18% | 17% | 14%
muligvis ggre (6) (15) 4) ) 3) (45) @an) (102)
Nej, det tror | 36 % | 43% | 23% | 48% | 40% | 37% | 52% | 41 %
jeg ikke 23 | @ (7) 29 | (29 (94) (54) | (307)
J!\'ezj' hgﬁt Si"k'_' 52% | 46% | 60% | 37% | 48% | 43% | 27% | 43 %
1 ke @3) | (75 | @8 | @2 | 35 | (109 | (28) | (320)
Total 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 %
64) | (164) | (30) 60) | (73) | (@53) | (103) | (747)
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