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HASTER: Frivillig produkt tilbagekaldelse samt vejledning for ALLEVYN Cavity Wound Sem
circular.

Produktnavn: ALLEVYN Cavity Wound Scm circular

Produktnummer: 66007326

Lot numre: 1241, 1242 & 1243

Kære kunde

Smith & Nephew Advanced Wound Management (S&N) har taget beslutning om frivilligt at tilbagekalde
specifikke lot af ALLEVYN Cavity Wound Scm circular. Beslutningen om at tilbagekalde disse
produkter skyldes potentiel partikel kontaminering under fremstillingsprocessen i forbindelse med
pakningen af produkterne.

Smith & Nephew ønsker at levere produkter afhøj kvalitet, som er pålidelige til vore kunder, hvorfor vi
foretager denne handling for at fjerne specifikke lot af det nævnte produkt fra markedet. Denne tilgang er
efter forsigtighedsprincipper for at sikre patient sikkerhed og produkt ydelse.

Smith & Nephew beklager de ulemper dette foråsager for vor kunder.

Nødvendig handling De skal forestage:

Smith & Nephew beder alle slutbrugere, behandlere, og patienter om øjeblikkeligt at stoppe med
anvendelse af de specifikke lot og placere produkterne i karantæne .. Kontakt leverandøren med henblik
på returnering/afhentning afprodukterne, samt med henblik på at få tilsendt erstatningsprodukter.

Vi beklager den ulempe dette matte have forårsaget. you. I tilfælde af spørgsmål kontakt da venligt deres
locale Smith & Nephew repræsentant.

Med venlig hilsen,

Jane Hare
Senior Vice President, Healthcare Systems
Smith & Nephew
Advanced Wound Management
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HASTER: PRODUKT TiLBAGEKALDElSE

ATTENTION: Purchasing
Company Name
Address
City,
Country

Vedr: Produktnavn: ALLEVYNCavity Wound Scm Circular
Produktnummer: 66007326
Lot numre: 1241,142 & 1243

Kære kunde:

For at Smith & Nephew kan gennemføre og dokumentere den frivillige produkt
tilbagekaldelse af ALLEVYN CAVITY WOUND Sem Circular skal vi bede Dem udfylde
Lagerformularen, ved at skrive det antal af omfattede lot numre De har under "antal
returneret" kolonnen. Såfremt de ikke har lager af de specifikke lot, bedes de skrive "O"i
kolonnen samt stadigt returnere formularen, enten:

(l) e-maillistentilHenrik.Jakobsen@smith-nephew.com;

(2) eller per fax til: 4580 6151

Vi har behov for Deres svar for at kunne afslutte denne recall i henhold til lovkrav.Deres
tilbagemelding er væsentlig i forbindelse med vor tilbagekaldelses process.

Med venlig hilsen.

Henrik Jakobsen
Operations Manager

mailto:e-maillistentilHenrik.Jakobsen@smith-nephew.com;


Fax til: 45806151 eller send per e-mail til: henrik.jakobsen@smith-nephew.com

Dato: _

Kundenavn: _

Afdeling:. _

Vi har kontrolleret vort lager for følgende lot og fundet de antal som er angivet herunder: Vi er indforstået
med at Smith & Nephew skal have modtaget svar senest 30 dage efter modtagelse af denne meddelelse.
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Vi returnerer produkterne den: _
Indiker den dato produkterne vil blive returneret

Vi har ingen af de omfattede produkter: _
Indiker med et "X"

Navn og title: _
Person som udfylder formularen

Telefonnummer: _

mailto:henrik.jakobsen@smith-nephew.com


Leverandør kontakt information:

Smith & Nephew A/S

Slotsmarken 14

2970 Hørsholm

Kontaktperson: Henrik Jakobsen

Telefonnummer: 4556 0837


