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<Dato> PR1302180002

VIGTIG FELTSIKKERHEDSMEDDELELSE

«|A_Customer_Name»
«lA_Facility_Site»

«lA_Street Address»

«lA_City», «IA_State» «IA_Zip_Code»

Vedrgrende: DX-D 100: Sporadisk utilsigtet beveegelse
Produkt: DX-D 100

Kaere kunde,

Agfa HealthCare gnsker at gare opmeerksom pa fglgende oplysninger, som ogsa er blevet meddelt til
dit lands ansvarlige myndigheder.

Enhed
Denne sikkerhedsmeddelelse vedrgrer vores mobile DR-enhed “DX-D 100”.
Vores arkiv viser, at du er en ejer af dette produkt.
En produktbeskrivelse findes pa vores website:
e DX-D 100 med tradlgs detektor
e DX-D 100 med den kablede detektor.

Problem
Nogle af vores kunder har for nylig oplevet sporadisk utilsigtet beveegelse, nar den mobile
enhed DX-D 100 kgres.

Handlinger
Enheden er forsynet med en sikkerhedskontakt i karehandtaget. Hvis man slipper
kgrehandtaget, stopper enheden.
| tilfselde af utilsigtet beveegelse bgr man ikke forsgge at korrigere enhedens beveaegelse ved
hjeelp af karehandtaget, men slippe handtaget med det samme for at stoppe enheden.
Hvis man oplever utilsigtet beveegelse, skal enheden tages ud af drift. Du bedes underretten
din Agfa-servicerepraesentant med det samme.

Vi beder dig om at give disse oplysninger videre til alle inden for din facilitet, der bar veere
opmeaerksomme pa dem.

Veer venlig at udfylde feedbackformularen snarest muligt og sende den retur til os.

Hvis oplysningerne ovenfor ikke geelder for din facilitet eller enheden er blevet overfart til en anden
organisation, bedes du oplyse dette pa den vedlagte feedbackformular og give denne vigtige
feltsikkerhedsmeddelelse videre til den organisation, enheden er blevet overfart til.

Vi siger tak, fordi du er meget opmaerksom pa dette problem og for din fortsatte stotte.

Har du spegrgsmal om denne sag, bedes du kontakte den lokale Agfa HealthCare-organisation:
<Name of contact person> pa <Tel>.

Med venlig hilsen
Paul Merckx, leder af QARA Imaging Business Division
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VIGTIG SIKKERHEDSMEDDELELSE
FEEDBACKFORMULAR

Vi beder dig venligst om at sende de vedlagte oplysninger tilbage snarest muligt.
Tak for dit samarbejde.

Navn pa kunde/facilitet: «lA_Customer_Name» «lA_Facility Site»

Adresse: «lA_Street Address»

«lA_City», «lA_State» «lA_Zip_Code»

Meddelelsens reference: PR1302180002

Produktets reference: DX-D100

[ ] Jeg bekreefter, at jeg har modtaget og forstéet den vedlagte meddelelse.
[] Denne meddelelse er ikke relevant for min facilitet.
[] Enheden er blevet overfart til en anden organisation.

Kunde

Navn:

Stilling:

Underskrift:

Dato:

Telefonnummer:

[] Veer venlig at rette vores kontaktoplysninger som falger:

Navn pa kunde/facilitet:

Adresse:

Du bedes faxe den udfyldte formular til <fax no.>
eller e-maile os pa <email address> med referencekoden ovenfor oplyst i emnelinjen
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