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<Dato> PR1305130018

VIGTIG SIKKERHEDSMEDDELELSE TIL KUNDER

«|A_Customer_Name»
«lA_Facility_Site»
«lA_Street_Address»

«lA_City», «lA_State» «IA_Zip_Code»

Problemstilling: Lgbekranens rar beveeger sig for hurtigt
Produkt: DX-D 600

Kaere kunde.

Agfa HealthCare skal hermed gare opmaerksom pa falgende oplysninger, der ligeledes er fremsendt
til de relevante myndigheder i Danmark.

Enhed
Denne Sikkerhedsmeddelelse drejer sig om DR-enhed “DX-D 600”.

Se venligst vores websted for en produktbeskrivelse - DX-D 600
(http://www.agfahealthcare.com/global/en/diagnostic_imaging/digital_radiography/dr_dx_d_600/index.jsp)

Problem
Enheden er udstyret med sikkerhedsforanstaltninger, der forhindrer beveegelse uden en aktiv
handling fra brugerens side. Det kan dog i forbindelse med kranens normale beveegelse i
enkelte tilfeelde forekomme, at Igbekranens rgr beveeger sig for hurtigt.

Handlinger
| tilfeelde af for hurtigt bevaegelse skal knappen/pedalen omgaende slippes for at stoppe
enheden, og De bedes venligst informere Agfa HealthCares servicekontakt.

Neerveerende meddelelse bedes fordelt til alle pa institutionen, der ngdvendigvis skal informeres om
problemstillingen.

Det er vigtigt, at de handlinger, der beskrives i neervaerende Vigtig
sikkerhedsmeddelelse til kunder, igangseettes, og at De anerkender modtagelsen af
samme.

Safremt ovenstaende oplysninger ikke matte vaere relevante for Dem, eller hvis enheden er overfart til
en anden institution, bedes dette angives pa vedhaeftede feedbackskema, og naerveerende
Sikkerhedsmeddelelse videregives til den organisation, hvortil enheden er overfart.

Vi takker for Deres opmaerksomhed pa problemet og fortsatte opbakning.

Kontakt venligst den lokale afdeling af Agfa HealthCare i tilfelde af spgrgsmal vedrgrende problemet:
<Kontaktpersons navn> pa <TIf>.

Med venlig hilsen
Paul Merckx, Head of QARA Imaging Business Division
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VIGTIG SIKKERHEDSMEDDELELSE
FEEDBACKSKEMA

Vedheeftede oplysninger bedes returneret til os sa hurtigt som muligt. Tak for hjeelpen.

Kundens/institutionen navn: «|A_Customer_Name» «lA_Facility_Site»

Adresse: «lA_Street Address»

«lA_City», «IA_State» «lA_Zip_Code»

Meddelelsesreference: PR1305130018

Produktreference: DX-D600

[ ] Jeg bekreefter, at jeg har modtaget og forstér vedhaeftede meddelelse.
[] Meddelelsen er ikke relevant for denne institution.

[ ] Enheden er overfart til en anden institution. Indsaet venligst den anden institutions navn
og adresse:

Kunde

Navn:

Stilling:

Underskrift:

Dato:

Telefonnummer:

[] Ret venligst vores kontaktoplysninger som falger:

Kundens/institutionen navn:

Adresse:

Det udfyldte skema faxes til <faxnr.>
eller sendes via mail til os pa <mailadresse> med angivelse af den referencekode, der
er angivet i emnelinjen herover

Agfa HealthCare ....
[Indseet adressen pa den nationale/regionale juridiske enhed her] (fiern denne bemaerkning fra det endelige
dokument)
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