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Forsigtig: Digital radiografisk røntgensystem DX-D 100: Sporadisk utilsigtet bevægelse og 

potentielle problemer ved kørsel på ramper. 

 
 

Kære kunde 

 

Agfa HealthCare ønsker at gøre dig opmærksom på følgende, der ligeledes er videregivet til landets 
kompetente myndighed. 

 

 

Enhed:  DX-D 100 Mobil digital radiografisk system 

 

Du er ifølge vores register ejer af dette produkt. 

En produktbeskrivelse af DX-D 100 kan findes på vores webside 
(http://www.agfahealthcare.com/global/en/diagnostic_imaging/digital_radiography/dr_dx_d_10
0/index.jsp). 

 

 

Problem  

Nogle af vore kunder har oplevet sporadiske, utilsigtede bevægelser eller ændrede 
kørselsegenskaber ved brug af DX-D 100-enheden. Dette opleves særligt ved ned- og 
opkørsel på ramper. Derudover har nogle kunder givet tilbagemelding om stivere eller 
langsommere kørselsegenskaber. 

 

 

Handlinger 

 

Denne enhed er forsynet med en sikkerhedskontakt i kørehåndtaget.  Hvis du støder på et 
problem, bør kørehåndtaget slippes, så enheden standser. 

 

Agfa arbejder på en designændring af den hard- og software, der styrer fremdrift og 
bremsning, og ligeledes på at forhindre utilsigtet bevægelse af enheden.  Ændringerne har 
desuden til formål, at gøre det lettere at bevæge enheden og tilføre ekstra kraft til enheden 
ved op- og nedstigninger på ramper med en hældning på 5 grader eller derunder. Vi forventer, 
at der i løbet af de kommende uger vil være en opdatering tilgængelig og installeret.   

 

 

  

Vi beder dig venligt videregive denne information lokalt på stedet til alle de, som det måtte være 
relevant for.   

 

http://www.agfahealthcare.com/global/en/diagnostic_imaging/digital_radiography/dr_dx_d_100/index.jsp
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Vi beder dig venligt yderligere om at udfylde og returnere feedback-formularen ved første given 
lejlighed. 

 

Hvis ovenstående information ikke gør sig gældende på stedet, eller hvis enheden er blevet overført, 
bedes du venligt angive dette i feedback-formularen samt videregive denne Vigtig 
Feltsikkerhedsmeddelelse til det sted, hvor enheden er overført til. 

Vi takker dig på forhånd for din opmærksomhed på dette problem og din fortsatte hjælp.   

 

Skulle du have spørgsmål angående denne sag, bedes du venligt kontakte din lokale Agfa 
HealthCare-afdeling: <Name of contact person> på <Tel>. 

 

Med venlig hilsen 

Paul Merckx, chef for QARA Imaging Business Division  

 
Agfa HealthCare NV 
Septestraat 27 
B-2640 Mortsel 
Belgien 
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 VIGTIG SIKKERHEDSMEDDELELSE 

FEEDBACK-FORMULAR 

 

Vi beder dig venligst returnere den vedhæftede information ved første given lejlighed.   
På forhånd tak 

Kunde-/Stednavn: «IA_Customer_Name» «IA_Facility_Site» 

Adresse: «IA_Street_Address» 

 «IA_City», «IA_State»  «IA_Zip_Code» 

 

Meddelelseshenvisning: PR1302180002 og PR1403060003 

Produkthenvisning: DX-D100 

 Jeg bekræfter hermed, at jeg har modtaget og forstået vedhæftede meddelelse. 

  Denne meddelelse vedrører ikke dette sted. 

  Enheden er overført til andet sted. 

Kunde 
 

Navn:  

Stillingsbetegnelse:  

Underskrift:  

Dato:  

Telefonnummer:  

   Ret venligt vores kontaktoplysninger, som følger: 

Kunde-/Stednavn:  

Adresse:  

  

Fax den udfyldte formular til <fax no.> 
eller send den elektronisk til <email address>, hvor ovenstående henvisningskode 

bedes angives under Emne. 
 


