Sikkerhedsinformation
Tilbagekaldelse af bremse- og skubbehjalpemotorer V-MAX
Albstadt d. 10. november 2014

Afsender:
AAT Alber Antriebstechnik GmbH, Ehestetter Weg 11, D72458 Albstadt — Ebingen

Adresseret til:
De bergrte kgrestolsbrugere, ledsagere og brugere af V-MAX, samt evt. forhandlere

Identifikation af det bergrte produkt:

Varenavn: V-MAX
Model-Navn og/eller Modelnr.: P1602
De bergrte Serienumre: P1602141040 til P1602141979

Beskrivelse af problemet og arsagen:

En produktionsfejl relateret til en drivmotor kan medfgre et brud pa motorakslen. Skulle dette ske, vil
V-MAX hjalpemotoren miste sin skubbe og drivkraft. Denne produktionsfejl vedrgrer udelukkende de
ovenfor anfgrte serienumre. Problemet Igses ved en ombytning af hjeelpemotoren.

I tilfaelde af brud pa motorakslen:

e Mister V-Max straks sin drivfunktion samt bremsefunktion.

o | tilfeelde af bjergkgrsel (op ad bjerget) kan kgrestolen derved kgre bagleens. | et sadant tilfeelde er
der en risiko for at en ledsager ikke kan holde kgrestolen. Derved er der en risiko for at ledsageren
baglaens kan blive kgrt over af kgrestolen med passager.

o Ved bjergnedkgrsel er der risiko for at kgrestolen kgrer fremad og nedad, og at ledsageren derved
ikke kan holde kgrestolen, som vedkommende derved mister kontrollen over. Skulle dette ske og at
k@restolen kgrer nedad bjerget kan det medfgrer alvorlige kvaestelser for passageren i kgrestolen.

e Ved ligeudkgrsel pa jeevnt terraen opstar der ved et akselbrud den risiko, at ledsageren skal skubbe
k@restolen manuelt hele vejen tilbage til udgangspunktet.

Hvilke forholdsregler skal de bergrte personer foretage sig:

e De ma ikke anvende de relevante V-MAX hjeelpemotorer pa kraftige stigninger og nedkgrsler, indtil
fejlen er udbedret.

e Anvend kun V-MAX hjzelpemotoren til ligeudkgrsel i jeevnt terraen, nar de ogsa er | stand til at
skubbe kgrestolen tilbage til udgangspunktet.

e Aftal udbedring af fejlen snarest muligt med den lokale forhandler, som i samarbejde med
producenten AAT Alberg Antriebstechnik GmbH vil udbedre fejlen.

e AAT GmbH vil tage vare pa reparation og udbedring af fejlen hurtigst muligt.

Viderebringelse af ovennaevnte Information:
Venligst sgrg for at alle de bergrte parter bliver informeret af ovenstdende ”presserende

sikkerhedsinformation”. | tilfeelde af at produktet er videresolgt til tredjepart, sa drag omsorg for, at disse
parter modtager ovennavnte informaiton.



Venligst opbevar denne information sa lang tid det er ngdvendigt, indtil udbedring af produktionsfejlen er
udbedret ved de bergrte parter. Forbundsinstituttet for leege- og medizinprodukter (FFArM (i Tyskland) har
modtaget en kopi af denne “presserende sikkerhedsinformation”.

Kontaktpersoner: For afhentning, reparation af de bergrte V-MaX, samt videre korrespondance:

AAT Service Center:
Dirk Schneider
Jasmin Fassler
Richardt Lindner

Telefon: +49 7431 / 1295 - 550
Fax: +49 7431 / 1295 - 540
Email: service@aat-online.de

Spgrgsmal ved Medizinlovgivning MPG

Kontaktperson: Stefan Sessler
MPG Sikkerhedsovervager ved firmaet AAT

Telefon: +49 7431 / 1295 - 450
Fax: +49 7431 / 1295 - 36
Email: sicherheitsbeauftragter-mp@aat-online.de

Vi beklager de herigennem opstaede ubelejligheder og takker pa forhand for Deres samarbejde.

Med venlig hilsen

AAT Alber Antriebstechnik GmbH
i.V.Dipl. Ing. (FH) Stefan Sessler, Sicherheitsbeauftragter gemass MPG


mailto:service@aat-online.de

