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Kære kunde 

 

 

 

 
 
 
 
Berørte 
produkter 
 

Alle HomeChoice PRO automatiserede PD system maskiner 

 
 
 

Produktkode Beskrivelse 

R5C8320 HomeChoice PRO Automated PD Cycler, 230V 

Tiltag som 
gøres af Baxter 
 

Baxter opdaterer tillæget til HomeChoice brugervejledningen for at inkludere 
information om, hvilke lyde man kan forvente under brug af alle HomeChoice PRO 
maskiner. Det opdaterede tillæg kommer til at indeholde følgende: 
 
HomeChoice maskinen benytter en luftpumpe (pneumatisk pumpe). Pumpen kan give 
visse lyde fra sig når den arbejder, hvilket er helt normalt. Lydene kan være brummen, 
snurren, klikken og susen (luft som lukkes ud), og er helt normale under brugen af 
maskinen. I visse dele af behandlingen øges lydniveauet, hvilket også er normalt. Hvis 
der sker en betydelig ændring af lydniveauet eller en ny ukendt lyd opstår under 
brugen af HomeChoice maskinen, skal du kontakte din læge og/eller sygeplejerske. 

 
 
Hvad du skal 
gøre 
 

 
 
Baxter beder dig venligst om at gøre følgende:  
 

1. Opbevar dette brev sammen med din HomeChoice brugervejledning. 
 

2. Bekræft venligst modtagelse af dette brev ved at udfylde den vedlagte 
kundesvarblanket og returnere den til Baxter enten pr. fax (4816 6464) eller 
scannet pr. e-mail til: lise_mosegaard@baxter.com. Ved hurtigt svar undgår 
du rykkere. 
 

3. Videresend venligst en kopi af dette brev til andre berørte afdelinger, så de er 
informeret om tiltaget. 
  

4. Hvis du er distributør eller forhandler eller distribuerer/videresælger dette 
produkt til andre afdelinger eller slutbrugere, bedes du venligst videreformidle 
denne information i henhold til dine sædvanlige procedurer. 

 
Yderligere 
information og 
support 

 
Hvis du har spørgsmål til dette brev, er du velkommen til at kontakte: 
Product Specialist – Hanne Ostenfeldt på tlf.: 40 68 56 81 eller 
hanne_ostenfeldt@baxter.com. 
Product Specialist – Pernille Tofte-Jensen på tlf.: 20 73 99 08 eller 
pernille_tofte_jensen@baxter.com. 
 
 

Vi beklager enhver ulejlighed dette giver dig og dit personale. 
 
  

xx. januar 2016 

VIGTIG 
PRODUKT 
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Med venlig hilsen 
Baxter A/S 
 

   
Lise Mosegaard    

CQA Manager     

T: 4816 6407 
 
 
 
Bilag 1: Kundesvarblanket 
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BILAG 1 

Kunde svarblanket 

HomeChoice PRO automatiserede PD system maskiner  

2015-052, brev af xx. januar 2016 

Produktkoder: R5C8320 

Lot nummer: Alle 

 

 

Udfyld og returner venligst denne blanket per fax eller e-mail som bekræftelse på, at du har modtaget 

denne information. En faxforside er ikke nødvendig.  

Fax: 48166464 
E-mail: lise_mosegaard@baxter.com 

 

 

Sygehus navn og adresse: 

 

 

Svarformular udfyldt af: 

(Navn med blokbogstaver) 

 

Titel:  

(Med blokbogstaver) 

 

Telefonnr.:  

E-mail:  

 
Sæt venligst kryds: 

 
  Jeg har modtaget ovennævnte brev og videregivet informationen til mit personale og andre 

afdelinger efter behov. 

  Jeg har modtaget ovennævnte brev og videregivet informationen til 

slutbrugere/hjemmepatienter. 

 

Underskrift/dato: 

SKAL UDFYLDES 

 

___________________________________________________ 

 


