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Vigtig sikkerhedsmeddelelse

angaende Eva mobile personlgftere
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Eva mobile personloftere — alle modeller

Sverige

T: +46 (0)8
F: +46 (0)8

557 62 200
557 62 299

Hvis en Eva-personlefter udsaettes for unormal brug i form af tung belastning og/eller mange lgaft, kan
personlafteren udvise tegn pa slitage i Iaftearmens led (se billede 2 og 3 nedenfor).

Ved fortsat brug kan der opsta revner i leftearmen.

Pa grund af risikoen for slitage opfordres brugerne til at felge anvisningerne i dette brev.

De relevante myndigheder er kontaktet.

Berorte enheder

Alle modeller af Eva mobil personlaftere:

Berarte artikelnumre:
60100001
60100001BC
60100002
60100003
60100006
601000064
60100007
60100009
60100010
60100011
60100012
60100013J

Enhedens navn:
Evad400EE
Eva400BC
Eva450EE
EvaB00EE
Eva450EEL
Eva450EE
Eva450EML
Eva450EE
Eva600EE
Eva400EM
Eva450EM
Eva450EM
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Foranstaltninger, der skal traeffes af kunderne
1. Lokaliser alle Eva-personlaftere.
2. Efterse personlafterne for at identificere mellemrum og/eller revner iht. beskrivelsen nedenfor.
3. Rapporter alle lokaliserede og eftersete personlgftere til den lokale Handicare-forhandler og til
Handicare AB indenfor fire uger.

Inspektion af laftearm pa Eva-personloftere ¢ .
G
Loftearmens / £
led i
" fa— ki
Belast |aftearmen med mindst 5 kg. ; 7) s TS

Tilfeelde:
A. Kontroller, om der er revner iht. billede 2, markering (a).
B. Kontroller, om mellemrummet mellem den rede del og leftearmen er starre end 2 mm iht.
billede 2, markering (b).
C. Kontroller, om coveret pa ledbolten er forskubbet fra midten af mastens rundede ende iht.
billede 3 nedenfor. Afstanden mellem coveret og den rundede ende skal vaere mindst 10 mm.

Hvis du opdager tegn pa slitage iht. beskrivelsen ovenfor, skal personlafteren gjeblikkelig tages ud af

brug. Tag et billede af det berarte omrade og af serienummeretiketten pa personlafteren, og rapporter
dette iht. anvisningerne nedenfor.

Billede 1 Et helt funktio
korrekt centreret.
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B.-'Hede 3 Ledboltcoveret forskubbet fra midten af mastens rundede ende (markering c).

Kontaktinformation og tilbagerapportering
Resultatet af disse kontroller skal rapporteres til den lokale Handicare-forhandlers e-mailadresse. Veer
omhyggelig med at angive"C026" i emnefeltet.

Dit svar skal indeholde falgende:
1. Virksomhedens/instansens navn, adresse, land og fuldstaendige kontaktoplysninger til den

ansvarlige person.

2. Serienumre for alle eftersete personleftere.

3. Billeder, som viser omraderne med slitage og serienummeretiketterne for de berarte
personloftere. Billederne skal vaere tydeligt markerede med de serienumre, som skaden
geelder.

Nodvendig foranstaltning

Personlaftere, som udviser tegn pa slitage iht. med tilfeelde A, B eller C ovenfor skal gjeblikkelig tages
ud af brug. Vi vil evaluere dit svar, og i de tilfaelde, hvor personlefterne udviser tegn pa slitage, vender
vi tilbage sa snart som muligt med et forslag til en handleplan.

Personloftere, som ikke udviser tegn pa slitage, kan anvendes som sadvanlig, men skal efterses
arligt iht. servicehandbogen og dette brev.

De nye instruktioner for inspektion, som beskrives i dette brev, kommer til at indga i nye oplag af
servicehandbogen. En monteringsanvisning vil blive leveret med det nye mast- og |eftearmssaet.

Udvidet foranstaltning
Denne udvidede foranstaltning baseres pa unormalt omfattende brug af personlgfteren:

Alle Eva-personlgftere, som udviser tegn pa slitage iht. ovenstaende beskrivelse: Ny mast og Iaftearm
leveres uden omkostninger inklusive fragtomkostninger.

Hvis lafteren er af model Eva 600: Et nyt udskiftningssaet med mast og bom sendes omkostningsfrit til
kunden. Dette sker lige meget, om |afteren er skadet eller gj.
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Artikelnumre pa Eva mast- og leftearmssaet
Mast- og leftearmssaet med folgende artikelnumre kraeves til opgradering af de bergrte Eva-
personloftere:

Artikelnummer: Enhedens navn: Nummer pa mast- og leftearmsseet:
60100001 Eva400EE 80100171
60100001BC Eva400BC 80100171
60100002 Eva450EE 80100170
60100003 Eva600EE 80100170
60100006 Eva450EEL 80100170
601000064 Eva450EE 801001704
60100007 Eva450EML 80100170
60100009 Eva450EE 80100170
60100010 Eva600EE 80100170
60100011 Eva400EM 80100171
60100012 Eva450EM 80100170
601000134 Eva450EM 80100170J

Fremtidige leverancer af Eva-personloftere

Alle Eva-personlaftere, som fremstilles fra og med den 1. februar 2016, vil indbefatte den nye,
forbedrede udformning af masten og Isftearmen samt den nye generations kontrolboks fra Linak, som
betyder:

— forbedret servicefunktion, f.eks. automatisk advisering om service

— elektronik, som teeller antallet af udfarte |oft.

De nye versioner af Eva-personlafterne fremstilles fra felgende serienumre:

Artikelnummer: Enhedens navn: Serienummer fra og med:
60100001 Eva400EE 61012 2000
60100001BC Eva400BC 61BC1 2000
60100002 Eva450EE 61023 3000
60100003 EvaB00EE 61032 1000
60100006 Eva450EEL 61061 0500
60100006J Eva450EE J610610185
60100010 Eva600EE 61101 0500
60100011 Eva400EM 61111 2000
60100013J Eva450EM 61131 4000

Videresendelse af denne sikkerhedsmeddelelse
Spred denne information til bererte personer inden for organisationen og til kunder og servicepartnere.

Handicare AB beklager det besvzer, som dette matte forarsage og understreger, at disse
foranstaltninger er truffet med tanke pa brugernes sikkerhed.

Hvis du har spergsmal, kan du kontakte den lokale Handicare-forhandler for at fa hjeelp. Hvis du har
brug for yderligere hjeelp, kan du kontakte os pa e-mail pa customerservice@handicare.se eller pa
telefon pa +46 (0) 8-557 62 200.

Jonny Munter
Ansvarlig for kvalitetssikring og regulatoriske spargsmal

Handicare AB



