Field Safety Notice (FSN)

Handelsbetegnelse af de bergrte produkter: MC 1124 og MC 1104

FSCA - identifikation: 13-12-2019
Type tiltag: Enheds modifikation.

Dato: 13-12-2019

Attention: Distributerer og kunder.

Identificering af bergrte produkter:

Elektriske karestole MC 1124 og MC 1104 der er produceret fgr 15.07.2019 er bergrt af

denne FSN.

Karestolene ser ud som pa billederne herunder.

MC 1124

MC 1104

De bergrte kgrestole kan identificeres ud fra serienummeret. For MC 1124 skal

serienummeret veere mindre end JD810119268C60. For MC 1104 skal serienummeret veere

mindre end JD935617040C30

Serienummerskiltet pa en MC 1124 og MC 1104 findes i den indcirklede position bagerst pa

karetgjet:

Medema A/S
Enggardvej 7
Snejbjerg

7400 Herning
CVR-NR: 51 89 27 12
TIf: 70 10 17 55

info@medema.com
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Serienummerskilt MC 1104

Serienummerskilt MC 1124

Beskrivelse af problemet:
Stolene er udstyret med en hejs og tilt. Der er 10 bolte der samler drejeledene i Hejs og
tilten. | et tilfeelde er der sket det at én af boltene er faldet ud fordi den ikke har veeret

sikret med Loctite.

Boltene sidder parvis i den ene henholdsvis den anden side af hejs og tilten. Risikoen for
personfare opstar, hvis der falder 2 bolte ud samtidigt og parvis. 4 af positionerne er der
ikke nogen personfare selv om de skulle falde ud. Den farligste position er det boltepar der
forbinder tilt funktionen. Hvis begge bolte falder ud samtidigt og tyngdepunktet er tiltet sa

der er bagveaegt i saedet er der risiko for, at brugeren kan falde ud af saedet.

Potentiel risiko
Vi har produceret 166 stk. MC 1124 der potentielt ikke er sikret med Loctite og 7 stk. MC

1104. Der er observeret at 1 bolt er faldet af pa en stol, men risikoen for der kommer flere

anses for hgj.

Anbefalet aktion som brugeren bar folge:
Aktion: (korrigerende)
Hvis brugeren bemaerker noget unormalt i seedepositionen, for eksempel at man sidder

skaevt, sa stop gjeblikkeligt med at benytte hejs og tilt funktionerne og kontakt i stedet

serviceteknikker.

Alle bergrte stole ma have de 10 bolte sikret med Loctite af serviceteknikker ifalge FSCA 13-
12-2019. Kontakt venligst:

Danmark Norge

Medema AS Medema Norge AS
Enggardvej 7 Stamveien 6
Snejbjerg 1481 Hagan

7400 Herning Norge

Telefon: 70 10 17 55 Telefon: 67 06 49 00
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